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Mobiilipankin ja Tunnistus-sovelluksen 
lataaminen mobiililaitteeseen
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1. Avaa sovelluskauppa älypuhelimestasi 

(Google Play tai App Store)

2. Kirjoita hakukenttään haettavan sovelluksen 
nimi

• Säästöpankki mobiilisovellus

• Säästöpankki Tunnistus

3. Valitse haluamasi sovellus ja paina Asenna

4. Sovellus latautuu laitteellesi ja pääset 
käyttämään sovellusta.
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Säästöpankki Tunnistus: käyttöönotto

Avaa tunnistussovellus

Sovelluksen käyttöönotto tapahtuu Säästöpankin 
verkkopankkitunnuksilla. Syötä käyttäjätunnuksesi 
ja salasana. Tämän jälkeen sinulta kysytään 
turvaluku verkkopankkitunnuksistasi.

Seuraavaksi sinun tulee asettaa tunnistus-
sovellukselle oma, haluamasi 4-numeroinen PIN-
koodi, jota käytät jatkossa palveluun kirjautumisissa 
ja vahvistaessasi tapahtumia sekä maksuja

Kun olet tehnyt käyttöönoton valmiiksi, voit aloittaa 
Säästöpankin tunnistussovelluksen käytön
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Säästöpankki Tunnistus: käyttöönotto

4

https://www.youtube.com/watch?v=3gymVaMvpTA

https://www.youtube.com/watch?v=3gymVaMvpTA
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Mikä Tunnistus?
• Säästöpankki Tunnistus -mobiilisovelluksella 

tunnistaudut turvallisesti ja helposti verkossa. Asioi 
verkko- tai mobiilipankissa, tee verkko-ostoksia tai 
kirjaudu julkisen sektorin asiointipalveluihin itse 
määrittelemälläsi PIN-koodilla. Tunnistautuminen 
pysyy aina mukanasi älypuhelimessasi.

• Yhden PIN-koodin muistaminen riittää – oikeaa 
numeroparia ei tarvitse enää etsiä paperiselta 
avaintunnuskortilta. Voit itse päättää nelinumeroisen 
PIN-koodin.

• Voit tehdä pankkiasiasi – esimerkiksi pankkiin 
kirjautumisen ja maksujen vahvistamisen – täysin 
mobiilisti, kun käytät tunnistussovellusta Säästöpankki 
mobiilipankin kaverina.

• Virhenäppäilyjen riski vähenee, kun 
avaintunnuskortin lukuparien tulkitsemisen sijaan yksi 
ja sama varmenne toimii esimerkiksi jokaisessa 
maksun vahvistuksessa.

• Sovellus toimii Android- ja iOS-älypuhelimilla.https://www.youtube.com/watch?v=-MYzzgJDsp0

https://www.saastopankki.fi/fi-fi/asiakaspalvelu/yhteydenottokanavat/mobiilipankki
https://www.youtube.com/watch?v=-MYzzgJDsp0


Säästöpankki Tunnistus -mobiilisovellus

https://www.youtube.com/watch?v=-MYzzgJDsp0

https://www.youtube.com/watch?v=-MYzzgJDsp0


TUNNISTAUTUMINEN 
VERKKOMAKSUN YHTEYDESSÄ



Syötä Käyttäjätunnus-kenttään 

pankkitunnustesi käyttäjätunnus ja 

kirjaudu

Pankin valitsemisen jälkeen siirryt 

Säästöpankin verkkomaksupalveluun

Säästöpankki Tunnistus:  
Tunnistautuminen verkkomaksun yhteydessä

Valitse  verkkomaksupalvelussa 
kirjautumistavaksi Tunnistussovellus
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Valitse verkkomaksun 

yhteydessä Säästöpankki 
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Säästöpankki Tunnistus: 
Tunnistautuminen verkkomaksun yhteydessä

Avaa Tunnistus-sovellus mobiililaitteellasi

• Huomioithan, että sovellukselle tulevassa 
tunnistuspyynnössä saattaa kestää hetken

Tunnistus-sovellukseen ilmestyy tunnistuspyyntö maksun 
saajalta automaattisesti

• Tarkasta, että maksun saajan tiedot ovat oikein

Vahvista tiedot ja pääset syöttämään valitsemasi PIN-
koodin

PIN-Koodin hyväksymisen jälkeen voit siirtyä takaisin 
verkkomaksupalveluun.
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Säästöpankki Tunnistus: 
Tunnistautuminen verkkomaksun yhteydessä

Verkkomaksupalvelussa näkyy tiedot 
tekemästäsi verkkomaksusta. Tarkista, että 
tiedot ovat oikein ja vahvista maksu

• Voit halutessasi vaihtaa maksutiliä

Verkkomaksupalvelu jää odottamaan, että 
hyväksyt maksun vielä Tunnistus-
sovelluksesta

Avaa Tunnistus-sovellus ja vahvista 
tapahtuma syöttämällä Tunnistuksen PIN-
koodi

Verkkomaksu on suoritettu
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TUNNISTAUTUMINEN 
ASIOINTIPALVELUSSA



Säästöpankki Tunnistus:
Tunnistautuminen asiointipalvelussa
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Tunnistautuminen alkaa valitsemalla 
asiointipalvelussa (esimerkiksi OmaVero) 
Säästöpankki

Pankin valitsemisen jälkeen siirryt Säästöpankin 
tunnistuspalveluun

Valitse tunnistuspalvelussa kirjautumistavaksi 
Tunnistussovellus

Syötä Käyttäjätunnus -kenttään 
pankkitunnustesi käyttäjätunnus ja paina 
Tunnistaudu

Seuraa ohjeita näytöltä;  avaa puhelimestasi 
Säästöpankki Tunnistus -sovellus 
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Säästöpankki Tunnistus: 
Tunnistautuminen asiointipalvelun yhteydessä

Avaa Tunnistus-sovellus mobiililaitteellasi

• Huomioithan, että sovellukselle tulevassa 
tunnistuspyynnössä saattaa kestää hetken

Tunnistus-sovellukseen ilmestyy tunnistuspyyntö 
tunnistusta pyytävältä asiointipalvelulta 
automaattisesti

• Tarkasta, että tiedot ovat oikein

Vahvista tiedot ja pääset syöttämään valitsemasi PIN-
koodin

PIN-Koodin hyväksymisen jälkeen voit siirtyä takaisin 
Säästöpankin tunnistuspalveluun.
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9. Säästöpankin tunnistuspalvelussa 
näkyy tiedot tekemästäsi 
tunnistuksesta. 
Tarkista, että tiedot ovat oikein ja 
hyväksy kirjautuminen

10. Tietosi välitetään 
palveluntarjoajalle 

11. Pääset käyttämään 
asiointipalvelua, tässä esimerkissä 
OmaVero -palvelua

Säästöpankki Tunnistus: 
Tunnistautuminen asiointipalvelussa
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TUNNISTAUTUMINEN 
PUHELIMESSA



Säästöpankki Tunnistus:
Tunnistautuminen puhelimessa

Tunnistus-sovelluksen avulla voit tunnistautua myös 
pankkiasiointiin liittyvissä puheluissa, kun asia vaatii 
vahvaa tunnistautumista

1. Soita Säästöpankin palvelunumeroon tai 
toimihenkilön numeroon

2. Avaa Tunnistus-sovellus laitteellasi, kun 
toimihenkilö pyytää sitä. Toimihenkilö kysyy 
myös henkilötunnustasi

3. Toimihenkilö syöttää järjestelmään 
henkilötunnuksesi ja saat tunnistuspyynnön 
Tunnistus-sovellukseesi. 

4. Avaa Säästöpankki Tunnistus -sovellus ja 
vahvista pyyntö sovelluksesta.
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Säästöpankki Tunnistus: 
Tunnistautuminenpuhelimessa
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Syötä Tunnistus-sovellukselle PIN-koodisi

Saat ilmoituksen kun PIN-koodi on syötetty oikein. 
Kerro toimihenkilölle, että tunnistus on onnistunut. 
Toimihenkilö tarkistaa tämän pankin järjestelmässä 

Olet tunnistettu ja voit jatkaa asiointia palvelussa

• Nyt voit maksaa esimerkiksi laskuja 
puhelinpalvelussa.
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