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www.saastopankki.fi/narpes

Kundförmåner
Preferenskund - är en privatperson vars depositioner, Sb-fonder, värdeandelskonto, krediter och 
Fennia Livförsäkring Ab:s placeringsförsäkringar samt tillgänglig Visa-kredit tillsammans varit minst 25.000 
euro under senaste året samt använder minst 2 (två) tjänsteområden *.

Preferenskunder erhåller 50 % rabatt på nättjänstens månadsavgift och Visa Credit/Debit-kortets 
månadsavgift. På Visa Gold Credit/Debit -kortets månadsavgift erhåller preferenskunderna 25 % rabatt och på 
brukskontoavgiften 100%.

Nyckelkund - är en privatperson vars depositioner, Sb-fonder, värdeandelskonto, krediter och 
Fennia Livförsäkring Ab:s placeringsförsäkringar samt tillgänglig Visa-kredit tillsammans varit minst 75.000 
euro under senaste året samt använder minst 3 (tre) tjänsteområden *.

Nyckelkunder erhåller 100 % rabatt på nättjänstens månadsavgift, brukskontoavgift och Visa Credit/Debit-
kortets månadsavgift. På Visa Gold Credit/Debit -kortets månadsavgift erhåller nyckelkunderna 50 % rabatt.

Unga kunder under 27 år erhåller 100 % rabatt på nättjänstens månadsavgift, brukskontoavgift och kortets 
månadsavgift (exkl Visa Gold Credit/Debit). Saldo- och transaktionsförfrågningar i automat samt intyg över 
hyresgaranti är avgiftsfria för unga kunder.
* Tjänsteområden är:

1.	 Brukskonto, kort och nättjänst
2.	 Bostadslån
3.	 Lånets tilläggstjänst (låneskydd, ränteskydd)
4.	 Annat lån (flexkredit, kort med kreditgräns)
5.	 Fondsparande
6.	 Försäkringssparande

Dagliga penningärenden
Konton för dagliga ärenden Debitering

Brukskonto 1,00 €/mån

Övertrasseringsavgift 5,00 €/st

Konton för sparande och placerande Debitering

Sparkonto 0,00 €/mån

Bostadssparplankonto 1 % fast ränta + 4 % tilläggsränta

Tidsbunden deposition Minsta deposition 10.000 €

Kontouppgifter Debitering

Saldoförfrågan i automat (avgiftsfri i samband med kontantuttag) 1,00 €/förfrågan

Transaktionsförfrågan i automat  
(avgiften tas för varje påbörjad sats av 10 transaktioner)

1,00 €/förfrågan

Nättjänstkundens papperskontoutdrag 3,00 €/st

Hämtning av nätkontoutdrag i nätbanken för innevarande och 
föregående kalenderår

Avgiftsfri

Hämtning av gamla nätkontoutdrag i nätbanken 1,00 €/st

Transaktionsförfrågan på kontoret som personlig service 3,00 €/förfrågan
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Kort och användning av kort Debitering

Visa Debit Online 3,00 €/mån

Visa Debit 3,00 €/mån

Visa Credit/Debit-huvudkort 3,00 €/mån

Visa Credit/Debit-parallellkort 3,00 €/mån

Visa Gold Credit/Debit-huvudkort 8,00 €/mån

Visa Gold Credit/Debit-parallellkort 8,00 €/mån

Beställning av utseende som avviker från standardbilden till ett 
Credit-kort

5,00 €/beställning

Beställning av utseende som avviker från standardbilden till ett annat 
än Credit-kort

5,00 €/beställning

Eurouttag från bankkonto i automat 1,00 €/st, 4 avgiftsfria uttag/mån 

Kontantuttag vid butikskassa i samband med inköp Avgiftsfri

Kontantuttag av annan valuta från bankkonto 2,00 €  
+ 2,5 % av uttagsbeloppet

Eurouttag från bankkonto med Credit-egenskapen 2,00 €  
+ 3,0 % av uttagsbeloppet

Kontantuttag från bankkontot i annan valuta än euro med Credit-
egenskapen

2,00 €  
+ 3,0 % av uttagsbeloppet

Insättning av kontanter i automat Avgiftsfri

Tillfällig ändring av Visa-kreditgräns 5,00 €/st

Permanent ändring av Visa-kreditgräns Avgiftsfri

Visa-kreditens ränta  
(åtminstone marginalen debiteras alltid om referensräntan är negativ)

3 mån. euribor  
+ 10,5 %-enheter

Visa-kreditens kontoförvaltningsavgift då krediten har skuld med ränta 4,00 €/faktura

Ny beställning av kortets PIN-kod av skäl som beror på kunden Debitering

Visa Debit, Visa Business Debit och Visa Debit Online 10,00 €/st

Visa Credit/Debit och Visa Gold Credit/Debit 7,50 €/st. debiteras på Visafakturan

Privatkundens nätbank Debitering

Nätbankens månadsavgift 3,00 €/mån
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Tjänster som ingår i månadsavgiften:

•	 Sparbankens mobilapp och Sparbanken Identifiering

•	 Betalning av faktura till hemlandet eller SEPA-området

•	 Transaktionsförfrågan i nätbanken

•	 Visa-förfrågan

•	 Säker funktion för förmedling av meddelanden till den egna banken

•	 Konto-, fond- och låneuppgifter

•	 Girering mellan egna konton

•	 Fondteckningar, byten och inläsningar (Fondbolagen tar ut fondspecifika tecknings- och inlösen provisioner)

•	 Marknadsinformation med 15 minuters fördröjning

Nätbankens tilläggstjänster Debitering

Meddelande om inkommen e-faktura, e-post 0,75 €/st

Meddelande om inkommen e -faktura , sms 0,75 €/st

Visa-girering i nät- eller mobilbanken 2,00 € + 3% av uttagsbeloppet

Utlandsbetalningar (när betalningen inte går som SEPA-betalning) Debitering

Betalningsorder till utlandet 8,00 €/st

Ilgiro till utlandet 30,00 €/st

Om betalaren även betalar den mottagande bankens kostnader, 
dessutom

25,00 €/st

Kvitto på särskild begäran 3,00 €/st

Med separat avtal kan man till tjänsten ansluta 
värdepappershandel och marknadsinformation i realtid

Debitering

Nytt nyckeltalskort i stället för ett förlorat 10,00 €/st

Öppnande av låsta nätbankskoder 10,00 €/gång

Kontorstjänster och andra tjänster för betalning Debitering

Insättning på eget konto i den egna banken eller en annan sparbank 
(inte redovisning av insamlingsbössa)

Avgiftsfri

Uttag från konto Avgiftsfri

Girering till kundens eget konto/konto med nyttjanderätt i den egna  
bankgruppen

Avgiftsfri

Betalning av faktura som direktbetalning Avgiftsfri

Betalning av faktura som betalningstjänst 3,00 €/st

Betalning av faktura på kontoret till hemlandet eller SEPA-området Debitering

Sepa-girering 7,00 €/st

Sepa-expressbetalning 7,00 €/st
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Utlandsbetalningar (när betalningen inte går som SEPA-betalning) Debitering

Betalningsorder till utlandet 50,00 €/st

Ilgiro till utlandet 50,00 €/st

Om betalaren även betalar den mottagande bankens kostnader, 
dessutom

25,00 €/st

Ifyllande av betalningsblankett 5,00 €/st

Meddelande om betalning som saknar täckning, meddelande i 
nätbanken

3,00 €/st

Meddelande om betalning som saknar täckning, meddelande per post 5,00 €/st

Ändringskostnader för lån Debitering

Ändring av betalningsplan 120,00 €/ändring

Ändring av förfallodag eller skötselkonto 20,00 €/ändring

Annan ändring av lån 50,00 €/ändring

SEPA-betalningens kännetecken 
Till det gemensamma eurobetalningsområdet (Single Euro Payments: SEPA) hör 36 länder i Europa: alla 
EU-länderna samt Norge, Island, Liechtenstein, Schweiz, San Marino, Vatikanen och Andorra. Inom SEPA 
området betalas betalningarna med kontonummer i IBAN-form (International Bank Account Number):

•	 betalningen görs i euro
•	 mottagarens kontonummer har angetts i IBAN-format
•	 betalaren och mottagaren betalar den egna bankens kostnader

Betalningsanvisningar omfattas inte av förordningen. Betalningar som inte uppfyller kriterierna för SEPA-
betalning förmedlas till mottagaren som vanliga utlandsbetalningar.

Priserna gäller tillsvidare. Du kan se den kompletta serviceprislistan på bankens serviceställen.
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