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Allmanna villkor for bostadssparplankonton

Villkoren galler fran och med 1.6.2026

Utéver BSP-kontoavtalet géller dessa BSP-kontons all-
manna villkor och serviceprislista f6r bostadssparplan-
konton. Utéver BSP-kontoavtalet bifogas det bostads-
sparavtal som avses i bostadssparpremielagen
(1634/1992, med senare dndringar) till BSP-kontot.

Om det finns skillnader mellan de olika sprakversion-
erna i terminologin, ar de finska villkoren avgdérande.

1. Definitioner

BSP-konto: Bostadssparplankonto
BSP-insdttare: BSP-insattaren dr kontohavaren.

Kund: Med kund avses kontohavaren, kontohavarens
intressebevakare eller intressebevakningsfullmaktig.

Intressebevakare: Intressebevakaren ar kontohava-
rens rattsliga ombud. Intressebevakarens status baseras
pa lagen (minderariga) eller beslut av Myndigheten for
digitalisering och befolkningsdata eller domstolsbeslut
(vuxna och minderdriga som har tilldelats en vardnads-
havare).

Fullmidktig med intressebevakningsfullmakt: I dessa
allmanna kontovillkor avses med fullméktig med intres-
sebevakningsfullmakt en person som enligt den intres-
sebevakningsfullmakt som faststallts av Myndigheten
for digitalisering och befolkningsdata och antecknats i
registret 6ver formynderskapsarenden &r allmént be-
fullméktigad att skéta kontohavarens ekonomiska aren-
den.

Finansiella sanktioner: Med finansiella sanktioner av-
ses sanktioner, finansiella sanktioner, export- eller im-
portférbud, handelsblockad eller ndgon annan begrans-
ning som faststallts, administreras, godkants eller verk-
stallts av finska staten, FN, EU, USA, Storbritannien eller
behériga myndigheter eller organ i dessa stater.

Banken: Banken dr den bank som hor till Sparbanks-
gruppen med vilken kunden har ingatt ett BSP-kontoav-
tal. En bank som hor till Sparbanksgruppen hor till Spar-
bankernas sammanslutning som avses i lagen om en
sammanslutning av inldningsbanker.

Bankdag: Bankdagarna i Finland ar vardagar fran man-
dag till fredag, med undantag fér helgdagar i Finland,
sjalvstandighetsdagen, férsta maj, jul- och midsommar-
afton och dagar som annars inte anses vara bankdag.
Kontohavare: Med kontohavare avses den som banken

ar skyldig medlen pa BSP-kontot, och som kan dispo-
nera BSP-kontot och medlen pd BSP-kontot som de vill,

om inte annat anges nedan. Det kan finnas mer én en
kontohavare.

2. BSP-kontoavtal

Foéljande &renden ar 6verenskomna i BSP-kontoavtalet:

e faststillande av ranta

e Krediteringsrantebelopp, ranteperiod och rantebe-
talningsdatum

e insdttningsperiod

e kostnader och avgifter relaterade till depositionen

e Ovriga fradgor, som kan avtalas under dessa konto-
villkor.

Medlen pa BSP-kontot kan lyftas nér villkoren i bo-
stadssparavtalet ar uppfyllda, och nar képebrevet f6r
lagenheten ar upprattat eller vid byggstart. Medel be-
talas fran BSP-kontot endast till kunden.

2.1. Ranta och tillaggsranta

Banken betalar en rdnta pa bostadsspardepositionen
enligt bostadssparpremielagen (1636/1992, med senare
andringar), som &r skattefri enligt 10 § bostadssparpre-
mielagen. Den upplupna rantan laggs till kapitalet en
gang per kalenderar vid den tidpunkt som banken be-
stammer.

Dessutom betalar banken en tilldggsranta pa de insatt-
ningar som gjorts till BSP-kontot fér det ar da insatt-
ningen paborjas och darefter under hégst fem (5) kalen-
derdr, enligt 6verenskommelse i bostadssparavtalet.
Tillaggsrantan betalas endast f6r de BSP-besparingar
som anvéands vid anskaffningen av bostaden.

Tillaggsrantan ska vara minst tva (2) procent och hégst
fyra (4) procent per ar. Banken betalar tilldggsranta for
varje depositionspost fram till den forsta uttagsbetal-
ningen utan att arligen lagga den till kapitalet. Tillaggs-
ranta betalas pa hégst tio (10) procent av képeskillingen
for det objekt som ska kopas, eller kostnadskalkylen for
det objekt som skall byggas. Om bostadssparandet har
inletts innan bostadsspararen har fyllt 18 ar, kan bo-
stadsspararen och kreditinstitutet dock komma éverens
om att tilldggsranta betalas f6r det ar da bostadsspara-
ren fyller 18 ar och darefter f6r hogst fem kalenderar.

Tillaggsrantan betalas och bostadssparkontot avslutas i
samband med att bostaden kops. I fraga om en bostad
som &ar under byggnad eller som ska byggas betalas till-
dggsranta ndr medel for bostaden férsta gangen lyits
fran bostadssparkontot.
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Tillaggsrantan betalas pa bostadsspardepositioner som
anvands for anskaffning av bostad av det kreditinstitut
som beviljar lanet. Tilldggsrdntans storlek avtalas i bo-
stadssparavtalet.

2.2. Insattningstid och insdttningsbelopp

BSP-insattaren ska under minst tjugo (20) manatliga de-
positioner sétta in ett belopp vars hdgsta och lagsta be-
lopp faststélls i bostadssparpremielagen och -férord-
ningen.

Det totala beloppet av depositionerna och aterbetal-
ningsrantan och tilliggsrantan som betalas pa dem ska
motsvara tio (10) procent av képeskillingen eller an-
skaffningspriset av ldgenheten. I detta fall beaktas till-
dggsrantan, berdknad fram till den tidpunkt da tillaggs-
lanet avtalas.

2.3. Ingaende av avtal och 6ppnande av konto

Ett BSP-konto kan 6éppnas av en person som har fyllt 18
ar som uppfyller villkoren i bostadssparpremielagen.
Ett BSP-konto kan 6ppnas gemensamt for fler 4n en BSP-
insattare. Kunden och banken sluter BSP-kontoavtalet
skriftligen eller elektroniskt med hjalp av elektronisk
underskrift.

Makar och personer i registrerat partnerskap kan till-
sammans bli BSP-insittare. Detsamma géller 4ven andra
personer i ett forhdllande, om de har eller haft ett barn
tillsammans eller tidigare varit gifta eller i registrerat
partnerskap.

Ett BSP-konto kan 6ppnas och ett bostadssparavtal kan
dven ingds av en person som har fyllt 15-17 ar, om in-
sdttningarna utgors av medel intjdnade genom eget ar-
bete. En minderarig kan éppna ett BSP-konto tillsam-
mans med sin vdrdnadshavare.

En person som tidigare agt en lagenhet kan inte bli en
BSP-insdttare. Att 4ga en lagenhet anses inte innebara
att en person har férvarvat en viss del av lagenheten
kostnadsfritt.

2.4. Information som ska liamnas till banken

Kunden ska meddela banken sitt namn, personnummer,
postadress, bostadsuppgifter och andra uppgifter som
banken kraver separat och, om banken sa kraver, sitt
underskriftsprov.

Om ovan ndmnda uppgifter redan har lamnats till ban-
ken i ett tidigare sammanhang har banken rétt att an-
vanda de uppgifter och signaturprover som registrerats
i dess kundregister.

En minderarig kund och dennes vardnadshavare férbin-
der sig att minst en gang i dret lamna en rapport till ban-
ken om ursprunget av de medel som deponerats av den
minderarige.

Kunden ar skyldig att meddela banken om eventuella
andringar i ovanstdende information. Banken har ocksa
ratt att f information fran Myndigheten f6r digitali-
sering och befolkningsdata, offentliga myndighetsregis-
ter eller andra tillférlitliga kallor. Banken &r inte ansva-
rig for skador som orsakats av att kunden inte har med-
delat banken om eventuella férandringar.

2.5. Behandling av personuppgifter

Som personuppgiftsansvarig behandlar banken person-
uppgifter, till exempel nar avtalsférhallandet mellan
banken och kunden, dtgdrderna innan avtalets inga-
ende, eller efterlevnaden av lagar och andra regler kra-
ver detta. Detaljerade uppgifter om behandlingen av
personuppgifter i banken meddelas i bankernas data-
skyddsbeskrivning, som finns tillganglig pa bankernas
webbplatser. Det dr ocksa mojligt att kontakta banken i
syfte att fa en dataskyddsbeskrivning. Dataskyddsbe-
skrivningen innehéller information om rattigheterna i
anslutning till behandlingen av personuppgifter, i vilka
bland annat ingar ratt till insyn, ratt till korrigering, och
ratt att Overfora uppgifterna fran ett system till ett annat.

Banken behandlar personuppgifter i enlighet med per-
sonuppgifts- och kreditinstitutslagen, och i 6vrigt ombe-
soOrjer integritet och banksekretess vid behandling av
personuppgifter. Genom att anvanda ett BSP-konto ger
kunden och den person som har ratt att anvdanda BSP-
kontot sitt uttryckliga samtycke till att banken behandlar
personuppgifter i den utstrackning som kravs for till-
handahallandet av de tjanster som omfattas av BSP-kon-
toavtalet och de allménna villkoren f6r BSP-kontot.

2.6. Kommunikation mellan banken och kun-
den

Kunden och banken kommer éverens om att banken ska

erbjuda ett kontoutdrag pa nagot av féljande satt:

e gora dem tillgéngliga fér kunden via bankens néat-
tjanst eller pad ndgot annat separat 6verenskommet
satt, eller

e  skicka dem till den adress som har meddelats Myn-
digheten f6r digitalisering och befolkningsdata, el-
ler banken.

Om kunden tagit néttjansten i bruk kommer banken att
gora informationen om kontotransaktionerna tillganglig
fér kunden elektroniskt i nattjdnsten. Banken har ratt att
ta ut en avgift i enlighet med sin prislista om kunden
dven far informationen via en annan tjanst an nattjans-
ten. Information om transaktioner ges en gang per ma-
nad. Kontoutdraget kommer inte att ldmnas om det inte
finns hdndelser under perioden. Banken har ratt att ta ut
en avgift i enlighet med sin prislista fér information som
lamnas mer &n en gang i manaden, eller i en annan form
an den som dverenskommits.
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Kunden ar skyldig att aktivt {6lja med och lasa de med-
delanden som banken skickar till nattjansten. Ett med-
delande som skickas till nédttjansten kan skickas till kun-
den med en separat notis via e-post eller sms.

Ovriga meddelanden om kontot skickas av banken
elektroniskt till nattjansten om kunden separat har ingatt
avtal om nattjansten, eller skriftligt till en adress som
har meddelats banken eller Myndigheten fér digitali-
sering och befolkningsdata.

Né&r en bank lamnar ett kontoutdrag eller annat kontout-
drag via bankens nattjanst eller skickar det till ovansta-
ende adress ska kunden eller ndgon annan person an-
ses ha mottagit informationen eller utldtandet senast
den sjunde (7) dagen efter avsandningen.

Kunden ska skriftligen eller pd annat sdrskilt 6verens-
kommet satt skicka meddelanden till banken om dessa
villkor. Banken anses ha mottagit detta meddelande
senast den sjunde (7) dagen efter avsandningen.

Finska eller svenska kan anvdndas under avtalsférhal-
landet. Om kunden vill anvinda ndgot annat sprdk an
finska eller svenska ansvarar Kunden f6r anskaffningen
av och kostnaderna fér de tolkningstjanster Kunden be-
hoéver.

2.1. Ratt till information om villkor och for-
handsinformation under avtalsforhdallandet

Under avtalsférhallandet kan kunden, pa begéran, fran
banken fa villkoren f6r kontot och kontorelaterad di-
stansforsiljning utan kostnad. Banken ska erbjuda den
information som dverenskommits i avsnitt 2.6 i dessa all-
manna kontovillkor.

3. Myndig kontohavares rattigheter

3.1. En kontohavare

Kontot kontrolleras av kontoinnehavaren. Kontohavaren
bestammer 6ver kontot. Kontohavaren kan avtala med
banken om dndringar i kontoavtalet och om avslutande
av kontot.

3.1.1. Pantsittning av medlen pa kontot

Kontohavaren kan inte pantsatta de medel som finns pa
kontot.

3.2. Flera kontohavare

Andringar angéende kontodgande kan dock inte géras
utan samtycke fran alla kontoagare.

3.2.1. Uppsdgning av konto

Man kan inte avsluta ett BSP-konto utan samtycke fran
alla kontohavare.

3.2.2. Pantsattning av medlen pa kontot

Kontohavarna kan inte pantsatta de medel som finns pa
kontot.

3.2.3. Tillgang till information

Varje kontohavare har rétt att fa all information som rér
kontot och transaktionerna.

4. Bankens ratt att begransa anvand-
ning av ett konto

4.1. Bankens ritt att vigra godkianna anvand-
ning av kontot

Banken har ratt att vigra godkanna anvandningen av

kontot, om

e Dbanken inte har fatt den information som avses i
punkt 2.4,

e signaturen pa uttagshandlingen skiljer sig fran
provsignaturen som banken férfogar 6ver,

e kontoanvandaren inte kan styrka sin identitet pa ett
tillforlitligt sétt,

e fullmakten inte uppfyller de krav som banken stillt,

e  villkoren i bostadssparavtalet inte langre uppfylls
pa grund av kundens &ndrade situation,

e banken i 6vrigt har anledning att betvivla riktig-
heten i anvdndningen av kontot eller

e kunden eller den person som &r berattigad att an-
vanda kontot ar féremal f6r ekonomiska sanktioner.

Av riskhanterings- och sdkerhetsskal har banken ratt att
begrédnsa anvdandningen av kontot pd annan plats dn i
kontofilialen.

4.2. Sparrande av kontot

Banken har ratt att sparra kontot, nar

e  kunden forsatts i konkurs,

e en fullmiktig med intressebevakningsfullmakt fast-
stédlld av Myndigheten fér digitalisering och befolk-
ningsdata och kunden inte kan komma 6verens om
anvandningen av kontot,

e kontohavaren tilldelas en intressebevakare,

e de kvittningskrav som anges i kreditinstitutslagen
har uppfyllts,

e om en kontohavare kraver det,

e  banken har skal att misstdnka att kontot har miss-
brukats,

e kunden ar féoremal for finansiella sanktioner, eller

e pd grund av lag eller annat myndighetsbeslut.

Banken har ratt att sparra BSP-kontot om BSP-kontot trots
uppsdgning inte har medel att betala bankens avgifter
och provisioner, tills kunden har betalat bankens avgif-
ter och provisioner, enligt 7 § i kontovillkoren. Banken
informerar kunden i efterhand att BSP-kontot spéarrats.

5. Kontotransaktioner
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Banken bokf6r insittningsbeloppet, dess dndringar och
andra kontotransaktioner i sin bokféring, vilket ska be-

traktas som ett tillforlitligt bevis pa kundens kontostall-

ning, om inte kunden bevisar annat.

6. Avgifter och provisioner

Kunden éar skyldig att betala banken fér de avgifter och
provisioner som ar relaterade till 6ppnande, anvand-
ning och uppréatthdllande av BSP-kontot och de med-
delanden som banken skickar, vars belopp anges i den
aktuella serviceprislistan. Serviceprislistan finns pa ban-
kens kontor och pad bankens webbsidor.

1. Andring av kontoavtalet
och kontovillkoren

Kontoavtalet och relaterade allmanna villkor och ser-
vicepriser f6r konton kan dndras.

1.1. En fordndring som minskar kundens rat-
tigheter

Banken meddelar kunden skriftligen eller pd elektro-
nisk vdg om eventuella &ndringar i BSP-kontoavtalet och
villkoren som 6kar kundens skyldigheter eller minskar
hens rattigheter som inte féljer av en lagandring eller
ett myndighetsbeslut. En sddan andring trader i kraft
vid den tidpunkt som banken meddelar, men tidigast
vid bérjan av den kalendermanad som féljer efter att
meddelandet skickats till kunden.

Avtalet kommer att fortsatta 16pa i &ndrad form om inte
kunden skriftligen meddelar banken att hen inte accep-
terar den av banken féreslagna dndringen inom en ma-
nad efter det att &ndringsmeddelandet skickats. Om
kunden inte accepterar andringen av BSP-kontoavtalet
eller villkoren har kunden ratt att sdiga upp BSP-konto-
avtalet med en manads varsel enligt avtalet. Banken de-
biterar inte kunden f6r uppsagningen.

1.2. Ovriga férindringar

Om en dndring av ett BSP-kontoavtal eller villkor inte
okar kundens skyldigheter eller minskar hens rattig-
heter, eller pa grund av en lagandring eller ett myndig-
hetsbeslut, har banken ratt att tillkdnnage dndringen ge-
nom att offentliggéra den pa bankens kontor.

Kunden har rétt att siga upp BSP-kontot med en manads
uppsidgningstid enligt avtalet. Andringen trider i kraft
tidigast i bérjan av den kalendermanad som féljer efter
den da den har offentliggjorts pa bankens séite.

8. Andring i serviceprislistan

8.1. Debitering av en ny avgift och provision

Banken meddelar kunden skriftligen eller elektroniskt
om en dndring genom vilken banken tillfér en betalning

eller provision till BSP-kontoavtalet som inte ingick i
tjansteprislistan vid undertecknandet av BSP-kontoavta-
let och som inte beror p.g.a. en lagdndring eller ett be-
slut av en myndighet. Banken har ratt att debitera ny av-
gift och provision frdn och med den dag som banken
meddelar, dock tidigast fran bérjan av den kalenderma-
nad som bérjar en manad efter att meddelandet skickats
till kunden.

BSP-kontoavtalet kommer att fortsatta 16pa i den and-
rade formen, sdvida kunden inte meddelar banken
skriftligen inom en manad efter att meddelandet sants
om att hen inte samtycker till debiteringen av den nya
avgiften eller provisionen som féreslas av banken. Om
kunden inte accepterar andringen har kunden ratt att
sdga upp BSP-kontot med en manads uppsadgningstid
enligt avtalet. Banken debiterar inte kunden f6r uppsag-
ningen.

8.2. Ovriga dndringar i arvoden och avgifter

Banken meddelar &ndringen genom vilken banken till-
fér en avgift eller provision till f6ljd av en lagandring el-
ler ett myndighetsbeslut till BSP-kontoavtalet genom att
publicera det i sin serviceprislista. Andringen av ser-
viceprislistan trader i kraft tidigast frdn borjan av den
kalendermanad som féljer ndrmast efter den manad da
offentliggérandet av &ndringen i tjdnsteprislistan sker,
om inte annat bestdms genom lagandring eller myndig-
hetsbeslut.

Banken meddelar kunden om eventuell héjning av av-
giften eller provisionen som ingar i tjdnsteprislistan ge-
nom att offentliggdra beloppet fér den héjda avgiften el-
ler provisionen i ett kontoutdrag eller skriftligen pa an-
nat sitt. Andringen av serviceprislistan trader i kraft ti-
digast i borjan av den kalendermanad som inleds narm-
ast manaden efter dagen f6r kontoutdraget eller annat
skriftligt meddelande. Kunden har ratt att siga upp BSP-
kontot med en manads uppsdgningstid enligt avtalet.

9. BSP-Kontoavtalets giltighet,
uppsagning och upphavning

BSP-kontoavtalet géller tillsvidare, om inte annat over-
enskommits. Om BSP-insédttaren tar ut medel som depo-
nerats eller krediterats pa kontot innan hen har uppfylit
villkoren i bostadssparavtalet och kopebrevet f6r ldgen-
heten ar upprattat eller byggstart, kommer bostads-
sparavtalet att avslutas och BSP-kontot kommer att
stangas och medlen fors 6ver till ett annat konto som
kunden har.

9.1. Kundens ritt till uppsdagning och hdvning

Kunden har ratt att nar som helst sdga upp BSP-kontoav-
talet eller bostadssparavtalet, varvid medlen pa kontot
maste lyftas.
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Kunden har rétt att siga upp BSP-kontoavtalet omedel-
bart, om banken vasentligt har brutit mot sina skyldig-
heter enligt BSP-kontoavtalet. I sa fall ska d&ven medlen
pa BSP-kontot lyftas.

9.2. Bankens ratt till uppsagning och hiavning

Banken har ratt att siga upp BSP-kontoavtalet tva (2) ma-
nader efter uppsagning, savida inte en langre uppsiag-
ningstid har avtalats i BSP-kontoavtalet.

Banken skickar meddelandet om uppsédgning till kun-
den skriftligen eller elektroniskt till kundens nattjanst
enligt vad som anges i punkt 2.6. (Kommunikation mel-
lan Banken och Kunden). Banken har ratt att sdga upp
BSP-kontot efter det att uppsdgningstiden har 16pt ut, el-
ler efter det att BSP-kontoavtalet har upphévts enligt
ovan.

Banken ska ha ratt att siga upp BSP-kontoavtalet ome-
delbart om kunden vasentligt har brutit mot sina skyl-
digheter enligt avtalet, eller om banken har rétt att inte
godkéanna anvandningen av BSP-kontot.

Vid uppsadgning eller upphavning av ett BSP-kontoavtal
forfaller betalningar och avgifter som ar férknippade
med BSP-kontot till betalning s snart uppsagningstiden
har 16pt ut eller upphdvningen av BSP-kontoavtalet har
tratt i kraft. Banken ska aterbetala de avgifter och pro-
visioner som kunden betalat i férskott i den mén de géal-
ler tiden efter att uppsdgningen trader i kraft.

Om BSP-kontot har medel vid tidpunkten fér uppsag-
ningen och kunden inte har angett vilket konto medlen
ska overforas till, kommer banken att behalla dem for
kundens rakning. Ingen ranta betalas pa medlen.

10. Ratt for en kund i egenskap av kon-
sument att siga upp ett BSP-kontoavtal
som ingatts pa distans

Om BSP-kontoavtalet har ingdtts pa distans, till exempel
via nattjansten, har kunden ratt att siga upp BSP-konto-
avtalet inom fjorton (14) dagar fran avtalets ingdende el-
ler senare fran den tidpunkt ddr kunden har fatt for-
handsinformation och avtalsvillkor pa ett permanent
medium.

Annulleringar ska anmalas skriftligen till banken. BSP-
kontoavtalet som ska sdgas upp maste identifieras i
meddelandet. Andra avtal for tjanster relaterade till
ovanstdende konto upphdr automatiskt vid upphévning.

I samband med upphédvningen ska avgifter och provis-
ioner relaterade till de anvanda tjansterna av BSP-kontot
och dess tjanster betalas omedelbart. Banken aterbeta-
lar inga avgifter eller provisioner som redan har debite-
rats. Banken aterbetalar till kunden utan dréjsmal och
senast trettio (30) dagar efter mottagandet av med-
delandet om uppsdgning de medel som satts in pa BSP-
kontot. Ingen ranta betalas pa medlen.

11. Ooverstigligt hinder

En avtalspart svarar inte fér skada om parten kan pavisa
att uppfyllandet av partens férpliktelse har férhindrats
av en sddan ovanlig och oférutsedd orsak som inte
skulle ha gatt att paverka och vars féljder inte skulle ha
gatt att undvika genom iakttagande av all omsorg. Vi-
dare ansvarar banken inte heller fo6r skada om uppfyl-
landet av skyldigheter som grundar sig pa BSP-kontoav-
talet skulle strida mot tjansteleverantdérens skyldigheter
enligt lagen.

Banken ansvarar inte for skada som beror pa strejk,
blockad, lockout, bojkott eller annan liknande omstan-
dighet &ven om den inte direkt berér banken eller trots
att banken sjalv ar involverad i den.

Den avtalspart som drabbas av ett oéverstigligt hinder
ar skyldig att snarast mojligt informera den andra av-
talsparten om hindret. Banken kan meddela om ett 06-
verstigligt hinder till exempel pa sin webbplats eller i
riksomfattande dagstidningar.

12. Tillsynsmyndighet

Bankens verksamhet 6vervakas av: Finansinspektionen,
(www.finanssivalvonta.fi/sv) PB 103, 00101 Helsing-
fors telefon 09 183 51 (vaxel).

I konsumentfragor évervakas férfarandena av konsu-

mentombudsmannen: Konkurrens- och konsumentver-
ket, (www.kkv.fi/sv) PB 8, 00831 Helsingfors, telefon
029 505 3000 (vaxel).

Dataskyddsombudsmannen dvervakar att bestammel-
serna om personuppgifter efterféljs. Dataombudsman-
nen (www.tietosuoja.fi/sv): PB 800, 00521 Helsingfors,

telefon 029 566 6700 (vaxel).

13. Kundradgivning och utomrittsliga
atgdarder

I frdgor som rér BSP-kontoavtalet och dess villkor ska
kunden i férsta hand kommunicera med banken. Vid
kundklagomadl ska banken i regel svara kunden inom
femton (15) och senast trettiofem (35) bankdagar efter
mottagandet av klagomalet, antingen skriftligen eller pa
ndgot annat varaktigt satt som anges i BSP-kontot.

Kunder kan féra en tvist angdende BSP-kontots allmédnna
villkor och kontoavtal till Férsdkrings- och finansndmn-
den (FINE, www.fine.fi/sv)) eller Konsumenttvistendmn-
den (KRIL, www.kuluttajariita.fi/sv) Innan drendet férs
till konsumenttvistendmnden f6r behandling ska konsu-
menten kontakta Konkurrens- och konsumentverkets

konsumentrddgivning (www.kkv.fi/sv/konsumentaren-
den/konsumentradgivning/)

14. Vederborlig tingsratt och lagen som
tillampas
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@Sparbanken

Tvister som géller detta avtalsférhallande behandlas vid
den tingsratt inom vars domkrets banken har sin hem-
vist eller sin huvudsakliga férvaltning eller vid tingsrat-
ten pa den ort i Finland inom vars domkrets kunden har
sin hemvist eller sin vanliga vistelseort. Om kunden inte
har en vistelseort i Finland behandlas tvisterna vid den
tingsratt inom vars domkrets banken har sin hemvist el-
ler sin huvudsakliga foérvaltning.

P4 kontoavtalet tilldmpas finsk lag.

15. Insattningsgaranti och skatter

Medlen pa detta BSP-konto omfattas av den vid respek-
tive tidpunkt géllande insattningsgarantin i den omfatt-
ning som faststalls i lagen. Narmare information om in-
sattningsgarantin finns tillganglig pa adressen
www.rvv.fi/sv/insattningsgarantin samt pa bankens
webbplats och verksamhetsstallen.

Den ersédttning som den finansiella stabilitetsmyndig-
heten betalar till bostadssparandeinsattaren ska beak-
tas som en egen BSP-sparandel i det nya bostadssparav-
talet med den andra inldningsbanken i den man de ater-
betalda insattningarna skulle ha beaktats som en egen
BSP-sparandel enligt det ursprungliga bostadssparavta-
let.

P43 begédran av BSP-inséttaren eller Statskontoret dr den
inldningsbank som tagit emot insédttningarna pa BSP-
kontot eller dess konkursbo skyldig att lamna nédvan-
diga uppgifter om bostadssparplankontot.

Kunden ar ansvarig fér eventuella skatter och liknande
avgifter som uppstar vid uppsagning av BSP-kontoavta-
let. Om banken maste betala dylika skatter eller avgifter
atar sig kunden att aterbetala dem till banken.
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