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Sp-Rahastoyhtio Oy:n asiakasrekisterin tietosuojaseloste,
25.5.2018

Talla tietosuojaselosteella annetaan sekd henkildtietolain ettd EU:n yleisen fietosuoja-
asetuksen edellytt@mid tietoja henkildtietojen kdsittelystd Sp-Rahastoyhtié Oy:n
(idliempdnd Sp-Rahastoyhti®) asiakasrekisterissa rekisterdidyille, Sp-Rahastoyhtion
henkildstolle ja valvovalle viranomaiselle.

1. Rekisterinpitdja ja rekisterinpitajan yhteystiedot

Sp-Rahastoyhtio yllapitad ja kasittelee omaa asiakasrekisteriddn. Rekisterinpitdjé
madradytyy asiakassuhteen perusteella.

Rekisterinpitaja Sp-Rahastoyhtid Oy Puhelinnumero
Teollisuuskatu 33 +358 (0)10 436 6440
00510 Helsinki

Rekisteriasioita Lakimies llkka Huura Puhelinnumero
hoitava henkild Teollisuuskatu 33 +358 (0)40 748 3043
00510 Helsinki

2. Tietosuojavastaavan yhteystiedot

Sadstdépankkiryhmdassd on nimetty ryhmdan yhteinen tietosuojavastaava, johon voit
otftaa yhteyttd henkildtietojen kasittelyd ja tietosuojalainsdddantdd koskevissa
kysymyksissd.

S&dastdépankkiryhman tietosuojavastaava
Sadstdépankkiliitto osk

Postiosoite: Teollisuuskatu 33, 00510 Helsinki
Sahkoposti: tietosuoja@saastopankki.fi

3. Rekisterin nimi

Sp-Rahastoyhtidn asiakasrekisteri

4. Rekisteroityjen ryhmat

Rekisterinpitdja kdasittelee sellaisten henkildiden tietoja, joilla on tai on ollut
asiakassuhde rekisterinpit@jadn, asiakassuhteen solmimiseksi tehty tarjous tai

hakemus.

A) rekisterinpit@jé&n rahasto-, varainhoito-, sijoitusneuvonta- tai muiden
toimeksiantojen tai palvelujen asiakkaat

B) henkildt, joilla on tai on ollut asiakassuhteeseen liittyva osallisuus, velvoite tai muu
oikeus sopimukseen, palveluun tai toimeksiantoon
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C) henkilét, joiden tietojen rekisterdinti johtuu lakiin perustuvasta

rekisterdintivelvoitteesta

D) rekisterinpit@jan potentiaaliset asiakkaat. Potentiaalinen asiakkuus syntyy
tyypillisesti silloin, kun henkild ilmaisee kiinnostuksensa rekisterinpitdjén tuotteita tai

palveluita kohtaan.

5. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset

Sp-Rahastoyhtidon toiminta edellyttdd henkildtietojen kdsittelyd. Henkildtietojen
kasittelyn kayttotarkoituksia ovat
e asiakassuhteen hoitaminen ja asiakaspalvelu sekd yhteystietojen hallinta

riskienhallinta

asiakassuhteen kehittGminen

asiakasviestint@, yhteydenottopyyntdjen kasittely
asiakkaiden segmentointi

palvelujen tarjoaminen ja tuottaminen
palveluiden ja liketoiminnan kehittGminen
tuotteiden ja palveluiden kdytdn seuranta ja analysointi
rekisterdityjen yksildiminen ja tunnistaminen
suoramarkkinointi ja suoramainonta
markkinoinnin ja mainonnan kohdentaminen
mielipide- ja markkinatutkimukset

palveluiden turvallisuuden varmistaminen
palveluiden laadun varmistaminen
vaarinkdytosten estminen ja selvittdminen

lakiin ja viranomaismdadrayksiin perustuvien kd&sittely-, sdilytys-, raportointi- ja

kyselyvelvoitteiden tayttédminen
e asiakaspalvelun laadun varmistaminen mukaan lukien henkiléston koulutus

6. Henkilotietojen kasittelyn oikeusperusteet

Sp-Rahastoyhtid kasittelee henkildtietoja, jotta se voi tayttad lakisdateiset ja
sopimuksista johtuvat velvoitteensa. Henkildtietojen k&sittely voi perustua
samanaikaisesti myds useampaan kdasittelyperusteeseen, kuten sopimussuhteeseen
ja rekisterinpit@jan lakisGdteiseen velvoitteeseen.

Oikeusperuste

Esimerkkeja

Sopimussuhde tai
sopimuksen tekemist&
edeltévat toimenpiteet

e Rahasto-osuutta, sijoitusneuvontaa, varainhoitoa tai
muuta palvelua koskeva toimeksianto, hakemus ja niiden
kasittely

e Asiakaspalvelu ja asiakassuhteen hoito

e Tuotetta tai palvelua koskevan yhteydenoton tai
yhteydenottopyynndn, tarjouspyynnén, tarjouksen tms.
kdsittely

Rekisterinpit&jan
lakisadteinen velvoite

Asiakkaan tunteminen

Rahanpesulainsaadantd

Finanssipakotteiden edellyttdmat tarkistukset
Raportointi viranomaisille ja viranomaisten tekemat
tietopyynnot

e Riskienhallintaa koskevat velvoitteet
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Oikeusperuste Esimerkkeja

e Vokavaraisuutta koskevat velvoitteet

e Palvelua tai tuotetta, kuten sijoituspalveluja ja
sijoitusneuvontaa koskevat velvoitteet
Kirjanpitosddddkset

Verolains&dddantd

Markkinointi-, tuote- ja asiakasanalyysit

Mielipide- ja markkinatutkimukset

Markkinointi, suoramarkkinointi

Prosessien, palveluiden ja liketoiminnan kehittdminen
Tuotteiden ja palveluiden kdytén seuranta ja analysointi
Asiakaspalvelun laadun varmistaminen

Rekisterinpit&jan
oikeutettu etu

Rekisterdidyn suostumus Sahkdéinen suoramarkkinointi (tekstiviestit, shkdposti)

e Rekisterinpitajan oikeutettu etu littyy muun muassa sellaisiin markkinointitoimiin ja
prosessien, liketoiminnan ja jarjestelmien kehittdmiseen, joinin liittyy
henkildtietojen kdsittelyd. Esimerkiksi sesuraamalla ja analysoimalla tuotteiden ja
palvelujen kayttda rekisterinpitdjd saa tietoa, jonka perusteella se voi muun
muassa parantaa tuote- ja palveluvalikoimaansa, optimoida asiakkailleen
tarjottavia palveluja ja parantaa asiakaskokemusta.

e Rekisteroidyn suostumus liittyy esimerkiksi shkdiseen suoramarkkinointiin.
Rekisterinpitdjd pyytdd rekisterdidyltd suostumusta tilanteissa, joissa kdsittely
edellytt@da rekisterdidyn suostumusta. Rekisterinpitdjd antaa pyytdesséddn
rekisterdidyn suostumusta myos tietoja kyseisten tietojen kdasittelystd. Jos
henkildtietojen kasittely edellyttad rekisterdidyn suostumusta, rekisterdidylld on
aina myds oikeus peruuttaa antamansa suostumus.

7. Automatisoitu paatoksenteko

Henkilbtietojen kasittely voi sisaltdd automaattista padtdksentekoa lains&dddannén
puitteissa, rekisterdidyn suostumuksella tai jos se on tarpeen sopimuksen taytantéon
panemiseksi. Automaattisesta pdatdksenteosta kerrotaan aina asianomaisen
tuotteen tai palvelun yhteydessd. Rekisterinpitdj& varmistaa talldin, ettd rekisterdity
voi vaatia aina asian manuaalista kdasittelyd ja ilmaista mielipiteensd. Rekisterdity voi
myos riitauttaa pelkdstddn automatisoituun kdsittelyyn, kuten profilointiin perustuvan
padatodksen, jos padtdkselld on rekisterdidylle oikeusvaikutuksia tai muutoin vastaavia
merkittévid vaikutuksia.

Henkilbtietojen kasittelyyn voi sisaltyd myds profilointia. Profilointi tarkoittaa
automaattista kasittelyd, jossa henkildtietoja k&yttadmalld arvioidaan henkildkohtaisia
ominaisuuksia, kuten sijoitusneuvonta-asiakkaan riskinsietokykyd. Sijoitusneuvontaa
tarjoavalla rekisterinpitdjalld on lakisddteinen velvoite arvion tekemiseen. Profilointi
voi liitty& myos rekisterinpitdjén oikeutettuun esimerkiksi markkinointitarkoituksissa
tehtaviin asiakasanalyyseihin.

8. Henkilotietojen ryhmat

Alla on kuvattu rekisterinpitdjan tyypillisesti k&sittelemid henkildtietorynmid ja
henkildtietoja.
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A. Henkiléon littyvat perustiedot

asiakastunnus (henkildtunnus)

nimitiedot

kieli

yhteystiedot, kuten osoitetiedot, puhelinnumerot ja shkdpostiosoite
kansalaisuus, asuinkunta

siviilisdaty

tyésuhdetiedot (tydnantajan nimi, tydsuhteen luonne, tydsuhteen alkamisaika)
koulutus, sosioekonominen asema, ammatti

tulotiedot

asiakasyhteydet, kuten asema yhteisdssé

sidosryhnmat

suostumustiedot (suoramarkkinointi, sdhkdinen suoramarkkinointi)
asiakkuuden alkamisajankohta

verotusta koskevat tiedot Suomessa ja ulkomailla

B. Kooditiedot

Poikkeava tilakoodi (esimerkiksi edunvalvonnassa oleva, velkajdrjestely)
Poliittisesti vaikutusvaltainen henkild

Ammattimainen sijoittaja / ei-ammattimainen sijoittaja

Tieto maksuhdiridist&

Sektori- ja toimialakoodi (virallinen)

Asiakasohjelmiin liittyvat tiedot

C. Tuntemistiedot

Todentamistiedot
Palvelujen k&ytdn perusteita koskevat tiedot (oma arvio maksulikevolyymeista)

D. Asiointitiedot

Rekisterdidyn hakemuksia, sopimuksia, palveluja ja fuotteita koskevat tiedot
Pankkiyhteystiedot

Tietoja toimeksiannoista ja Sp-Rahastoyhtidn hoidossa olevasta varallisuudesta
Mahdollinen Sp-Rahastoyhtién tiedossa oleva suoramarkkinointikielto
Asiakkaan antaman informaation perusteella voidaan tallentaa tietoja
asiakkaan erityistoiveista tai muista asiakassuhteen hoitoon liittyvist& asioista

E. Taustatiedot

Tiedot rekisterdidyn eldmdntilanteesta, sijoituskokemuksesta ja —tietdmyksesta,
taloudellisesta asemasta ja tavoitteista sekd kaupank&yntiaktiivisuudesta

F. Kiinnostuksen kohteet

Tiedoft rekisterdidyn kiinnostuksen kohteista, kuten Sp-Rahastoyhtién tuotteesta tai
palvelusta

G. Tallenteet

Puhelu-, chat - ja muut tallenteet, joissa rekisterdity on osapuolena

H. Erityiset henkildtietoryhmat

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 9 artiklassa madritellyt henkildtietorynmat, kuten
terveydentila ja ammattilittoon kuuluminen

. Seurantatiedot

Rekisterdidyn verkkokdayttdytymisen ja palvelujen kdytdn seuranta evésteiden
tms. avulla

Kerattyja tietoja voivat olla esimerkiksi tiedot kayttdjan selailemista sivuista,
laitteesta ja laitteen mallista, yksildllinen laite- ja/tai evastetunniste ja tiedot
kanavasta, kuten sovelluksesta, mobiiliselaimesta tai internetselaimesta
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9. Henkilotietojen Iahteet ja henkilotietojen paivittaminen

Rekisterinpit&ja ker&d tietoja ensisijaisesti rekisterdidylta itseltddn tai hdnen

edustajilfaan. Henkildtietoja voidaan kerdtd myds, kun rekisterdity kayttéaa
rekisterinpitdjén tarjoamia palveluita, kuten verkkopalveluja.

Rekisterinpit&jd voi hankkia henkildtietoja myods sen kanssa samaan konsolidointi- tai
taloudelliseen rahoitus- ja vakuutusalan yhteenliittymd&dn kuuluvalta yhteisdltd lain
puitteissa esimerkiksi asiakaspalvelua ja markkinointia varten.

Rekisterinpitdjd voi kerdtd ja pdivittdd lain sallimissa puitteissa henkildtietoja
kolmansien yllapitémista rekistereistd, kuten
e |uottotietorekisterista
e rahoitussektorin yhteisest& asiakashdairidrekisterista
e viranomaisten yllGpitamista rekistereistd, kuten vaestdtietojarjestelmasta,
kaupparekisteristd, ajoneuvorekisteristd ja kiinteistdtietojarjestelmdastd
e foisilta maksupalveluntarjogiilta
e poliittisen vaikutusvallan tai kansainvdlisten finanssipakotteiden selvittdmiseksi
tarpeellisia tietoja tdallaisia tietokantoja ylldpitaviltd tahoilta

Rekisterinpitdjd voi liséksi ker&td palvelun tarjoamiseen ja kayttéon littyvid tarpeellisia
henkildtietoja yhteistyd- tai likekumppaneiltaan.

10. Henkilotietojen luovuttaminen

Rekisterinpitdjd oftaa huomioon velvoittavan lainsdddanndn vaatimukset, kuten
rahastoyhtiddn ja luottolaitokseen kohdistuvat salassapitovelvoitteet luovuttaessaan
henkilbtietoja.

Rekisterinpitdja voi luovuttaa henkildtietoja lain puitteissa esimerkiksi
o rekisterinpit@jan kanssa samaan konsolidointiryhmdadn tai taloudelliseen
rahoitus- ja vakuutusalan yhteenlittymd&dan kuuluvalle yhteisdlle muassa
asiakaspalvelua ja muuta asiakassuhteen hoitamista ja markkinointia varten
o SA&d&stopankkien yhteenlittymdan toiminnan kannalta tarpeellisia tietoja
Sadastdépankkien yhteenliittyman keskusyhteisolle
maksujenvalityksessé maksajaa tai vastaavasti saajaa koskevat henkildtiedot
luottotietorekisterin rekisterinpitdjdlle
alan yhteiseen asiakashdiridrekisteriin
toiselle maksupalveluntarjoagjalle
viranomaisille, kuten vero-, poliisi-, ulosotto-, taytdntédnpano- ja
valvontaviranomaiselle
o yhteistyd- ja likekumppaneilleen palvelun tarjoamisen, palvelun kéytdn tai
henkildllisyyden todentamisen kannalta tarpeellisia tietoja

11. Henkilotietojen siitdminen

Rekisterinpitdja voi siirtdd asiakasrekisterin kasittelyyn littyvié tehtavid alihankkijalle.
Rekisterinpit&ja voi kayttad alihankkijoita ja yhteistydkumppaneita myds palveluiden
tuottamisessa ja tarjoamisessa. Kyseiset tahot voivat k&sitelld henkildtietoja vain
rekisterinpitdj@n antamien ohjeiden mukaisesti. Heilld ei ole oikeutta kayttad
henkildtietoja omiin tarkoituksiinsa, kuten suoramarkkinointiin. Rekisterinpitdja
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varmistaa sopimus- ja muilla jarjestelyilld, ettd sen k&yttdmat alihankkijat ja
kumppanit k&sittelevat henkildtietoja huolellisesti ja hyvaa tietojenkdasittelytapaa
noudattaen.

Rekisterinpitdjan kayttdma alihankkija voi olla myds Sadstdépankkien
yhteenliittymd&an tai SGastépankkiryhmadn kuuluva yhteisd.

Rekisterinpitdja kdasittelee henkildtietoja Suomessa ja ETA-alueella. ETA-alueeseen
kuuluvat EU:n ja@senvaltioiden lisdksi Islanti, Liechtenstein ja Norja. Jos rekisterinpitdja
siirt@d tai luovuttaa henkildtietoja ETA-alueen ulkopuolelle kuten Yhdysvaltoihin, se
huolehtii henkildtietojen suojan riittavastd tasosta lainsad&ddanndn edellyttémalla
tavalla ja kayttdd Euroopan komission hyvaksymid tietojen siirtomekanismeja, joista
ensisijaisesti kaytet&ddn EU:n komission mallilausekkeita.

12. Rekisteroidyn oikeudet
Oikeus saada padasy henkilotietoihin (tarkastusoikeus)

Rekisterdidylld on oikeus saada rekisterinpitdjaltd vahvistus siitd, kasitteleekd
rekisterinpitdja rekisterdidyn henkildtietoja vai ei. Useimmissa tapauksissa tiedot ovat
jo rekisterdidyn nahtavissa esimerkiksi verkko- tai mobiilipankissa.

Jos rekisterinpit@ja kdasittelee rekisterdidyn henkildtietoja, rekisterdidylld on oikeus
saada jaliennds rekisterdityd koskevista henkildtiedoista. Rekisterinpitdjd voi perid
kohtuullisen hallinnollisen maksun rekisterdidyn pyytdmistd lisdjaljienndksista.

Oikeutta voidaan rajoittaa esimerkiksi muiden henkildiden yksityisyydensuojan ja
lainsé&danndn nojalla. Rekisterdidylld ei ole tarkastusoikeutta esimerkiksi toista
rekisterdityd koskeviin tietoihin tai rekisterinpitdjan liike- ja ammattisalaisuuden alaisiin
tietoihin.

Oikeus pyytaa virheellisten tai puutteellisten tietojen korjaamista.

Rekisterdidyllé on oikeus pyytdd hantd koskevan virheellisen tai puutteellisen fiedon
korjaamista, jollei lains&dddanndstéd muuta johdu.

Oikeus peruuttaa suostumus

Jos rekisterinpit@ja kdsittelee henkildtietoja rekisterdidyn suostumuksella,
rekisterdidyll& on oikeus peruuttaa antamansa suostumus. Suostumuksen
peruuttaminen ei vaikuta ennen peruuttamista tehdyn ké&sittelyn lainmukaisuuteen.

Sahkdinen suoramarkkinointi perustuu yleensa rekisterdidyn antamaan
suostumukseen.

Oikeus vastustaa henkilotietojen kasittelya

Rekisterdidylld on oikeus kieltdd rekisterinpitdjad kasittelemastd henkildtietojaan
suoramainontaa, etdmyyntié ja muuta suoramarkkinointia sek& markkina- ja
mielipidetutkimusta varten. Rekisterdidylléd on oikeus vastustaa myos
suoramarkkinointiin littyvad profilointia.
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Oikeus pyytada tietojen poistamista

Rekisterdidylld on oikeus pyytdd henkildtietojensa poistamista, jos hdn peruuttaa
antamansa suostumuksen tietojen kdsittelyyn.

Rekisterdidyllé on oikeus pyytdd tietojen poistamista myds, jos hdn vastustaa
henkildtietojensa kdasittelyd. Kasittelyd voidaan jatkaa, jos kasittelylle on perusteltu tai
hyvaksyttava syy.

Rekisterdity voi pyyt&d tietojen poistamista, jos hdn vastustaa tietojensa kasittelyd
suoramarkkinointitarkoituksiin.

Rekisterdidylld on oikeus pyytdd tietojensa poistamista myds, jos kdsittely on
lainvastaista tai jos kyse on tietoyhteiskunnan palvelujen hankkimisen yhteydessa
keratyistd alaikdisen tiedoista. Rekisterinpitdja ei ole kuitenkaan velvollinen
poistamaan henkildtietoja, jos tietojen kdasittely on edelleen tarpeen esimerkiksi
rekisterinpitdjan lakisGdateisten velvoitteiden tayttdmiseksi tai oikeusvaateiden
kdsittelemiseksi.

Oikeus rajoittaa henkilotietojen kasittelya

Jos rekisterdity kiistad tietojen oikeellisuuden tai kasittelyn lainmukaisuuden tai
vastustaa tietojen kasittelyd oikeuksiensa mukaisesti, hdn voi vaatia rekisterinpitdjad
rajoittamaan kd&sittelyn ainoastaan tfietojen sdilyttGmiseen.

Rekisterinpit&jd voi jatkaa kdsittelyd sen jalkeen, kun tietojen oikeellisuus tai
rekisterinpit@jan oikeus kdasitelld tietoja on varmistettu.

Oikeus saada henkilétiedot siirtotiedostona

Rekisterdidylld on oikeus saada antamansa henkildtiedot koneellisesti luettavassa
muodossa (siirfotiedosto). Oikeus koskee henkildtietoja, joita kasitellddn
automaattisesti suostumuksen tai sopimuksen tayténtddnpanon perusteella.

13. Rekisteroidyn oikeuksien kayttaminen

Rekisterdidyn oikeudet ovat henkildkohtaisia. Esimerkiksi yritysasiakas ei voi kayttad
tarkastusoikeutta rekisterditynd olevan tydntekijadnsd tai yhteyshenkildnsé puolesta,
vaan tdman on itse tehtava pyynté rekisterinpitdjdlle. Rekisterdidyn oikeudet
koskevat vain hantd koskevia henkildtietoja.

Pyynnét arvioidaan filanne- ja tapauskohtaisesti. Rekisterdidyn pyyt&essd esimerkiksi
henkildtietojensa poistoa tai kasittelyn rajoittamista rekisterinpitdj& voi edelleenkin
kasitelld henkildtietoja, jos kdsittely on tarpeen esimerkiksi lain mukaisten
velvoitteiden noudattamiseksi, riita-asioiden ratkaisemiseksi tai sopimusten
taytantddnpanemiseksi.

Verkko- tai mobiilipankin viestitoiminnolla tehdyssé pyynndssd tulee yksildida,
koskeeko pyyntd tarkastusoikeutta, siirtotiedostoa vai molempia. Rekisterinpit@jd voi
pyytad rekisterdidyltd tarpeellisia lisGtietoja pyynndn kdasittelemiseksi.



&P Sp-Rahastoyhtid Oy

Rekisterdidyn tulee esittdd pyyntd rekisterinpitdjdlle verkko- tai mobiilipankin
viestitoiminnolla tai rekisterinpitdjan asiamiespankin konttorissa. Rekisterinpit@ja ei
kdasittele muulla tavoin, kuten séhkdpostitse, tehtyjd pyyntdja.

Sp-Rahastoyhtié toimittaa vastauksen henkildtiedoista tarkastusoikeutta kdytt@neelle
rekisterdidylle kirjallisesti postitse. Siirtotiedosto toimitetaan rekisterdidylle yleisesti
kaytdssa olevassa ja koneellisesti luettavissa olevassa sdhkdisessé muodossa.
Edellytyksend on liséksi, ettd tiedot voidaan toimittaa tietoturvallisella tavalla.

Pyynnot on tehtéva rekisterinpitdjakohtaisesti tdman rekisteriasioita hoitavalle
henkildlle, joka ilmenee rekisterinpitGjdkohtaiselta tietosuojaselosteelta.

Rekisterodity voi liséksi tehdd tarkastus- ja/tai siirfotiedostoa koskevan pyynndn
Sadstdpankin konttorissa, kun rekisterinpitdjd on Sadstdépankkien Keskuspankki Suomi
Oyj, Sp-Rahastoyhtid Oy, Sp-Kiinnitysluottopankki Oyj tai Sp-Henkivakuutusyhtid Oy.
S&dastdépankki valittad pyynndn asianomaiselle rekisterinpitgjdlle.

14. Tietojen suojaaminen

Rekisterinpit@jalld on asiaonmukaiset tekniset, organisatoriset ja hallinnolliset
turvallisuusmenettelyt, joilla se suojaa kaikkia hallussaan olevia tietoja katoamisen,
vaarink&yton, luvattoman kdytoén, luovuttamisen, muutosten ja fuhoamisen varalta.

Rekisterinpitdjd valvoo henkildtietoinin pddsyd ja niiden kdsittelyd muun muassa
teknisilla tietoturvatoimenpiteilld, rekisterin kayttdjien kayttdoikeuksien hallinnalla ja
pdadsynvalvonnalla, kulunvalvonnalla ja seuraamalla jarjestelmien kayttda.
Rekisterinpit&jd puuttuu vadarinkdytoksiin valittémasti. Rekisterinpit&jé varmistaa liséksi

henkildstdnsd osaamisen muun muassa tietosuoja- ja tietoturvakoulutuksilla.

Rekisterinpit&jd varmistaa sopimus- ja muilla jarjestelyilld, ettd sen alihankkijat
suojaavat kdasiteltavat henkildtiedot asianmukaisesti sek& kdsittelevat rekisterissa
olevia tietoja huolellisesti ja hyvad tietojenkdsittelytapaa noudattaen.

15. Tietojen sailytysaika tai sailytysajan maaraytymisperusteet

Rekisterinpitdjd kdasittelee henkildtietoja asiakas- ja sopimussuhteen voimassaoloajan.
Asiakassuhde syntyy, kun rekisterinpitdjé kerdd rekisterdidysta tarpeelliset perus- ja
muut fiedot asiakkuuden perustamista varten. Sopimussuhde syntyy, kun rekisterdity
sopii palvelusta tai tuotteesta rekisterinpitdjan kanssa.

Rekisterinpitdja sdilyttdd asiakas- ja sopimussuhdetta koskevia tarpeellisia tietoja
kdsittelyn kayttdtarkoitusten, oikeusperusteiden ja rekisterinpit@jad velvoittavan
lains&dadanndn edellyttdman ajan.

Sopimustietoja sdilytetddn noin kymmenen (10) vuotta sopimuksen pddattymisen
jalkeen. Asiakassuhdetta koskevia tietoja sailytet&dn noin kymmenen (10) vuotta
viimeisen sopimuksen padttymisestd. Sdilytysajan padttymisen jalkeen tiedot
poistetaan.



