GP Sp-Rahastoyhtid Oy

SIJOITUSPALVELUN TARJOAMISESSA NOUDATETTAVAT
ASIAKASLUOKITTELUUN, TIEDONANTOVELVOLLISUUTEEN JA
SELONOTTOVELVOLLISUUTEEN LITTYVAT MENETTELYTAVAT

1.Yleista asiakkaiden luokittelusta

Sijoituspalvelulain mukaan sijoituspalvelun tarjoajan on ilmoitettava asiakkaalle t&dman
luokittelusta ei-ammafttimaiseksi asiakkaaksi, ammattimaiseksi asiakkaaksi tai hyvaksyttavaksi
vastapuoleksi. Asiakkaan luokittelulla on vaikutusta sijoittajansuojan laajuuteen sekd
sovellettavaksi tuleviin menettelytapasddntdihin. Sp-Rahastoyhtiéo Oy (jaliempd&nd Sp-
Rahastoyhtid) voi kohdella ammattimaista asiokasta joko omasta aloitteestaan tai asiakkaan
pyynndsta ei-ammattimaisena asiakkaana. Asiakkaan kohtelusta ei-ammattimaisena
asiakkaana on tehtéva kirjallinen sopimus. Jos sopimusta sovelletaan yhteen tai useampaan
palveluun tai liketoimeen taikka yhteen tai useaan erityyppiseen rahoitusvdlineeseen tai
liketoimeen, tdmd& on mdadriteltdva sopimuksessa.

Sp-Rahastoyhtié iimoittaa asiakkaalleen ennen sijoituspalvelun tarjoamista, ettd tatd kohdellaan
saatavilla olevien tietojen perusteella ammattimaisena asiakkaana, jos asiakkaan kanssa ei toisin
sovita.

Asiakkaan, joka haluaa itseddn kohdeltavan ammattimaisena asiakkaana yleisesti taikka tietyn
sijoituspalvelun tai liketoimen tai liketoimi- tai rahoitusvdlinetyypin osalta, on pyydettava t1atéa Sp-
Rahastoyhtiolté kirjallisesti. Jos asiakas tayttaa sijoituspalvelulain 1 luvun 23 §:n 2 momentissa
sGadetyt vaatimukset, Sp-Rahastoyhtio kirjallisesti ilmoittaa asiakkaalle, ettei tdma
ammattimaisena asiakkaana kuulu kaikkien tassé laissa tarkoitettujen menettelytapasddnndsten
suojan ja sijoittajien korvausrahastosuojan piiriin. Asiakkaan on vastaavasti kirjallisesti iimoitettava
Sp-Rahastoyhtidlle olevansa tietoinen menettelytapasddnndsten suojan ja korvausrahastosuojan
menettamisestd.

Arvopaperin likkeeseenlaskijalla ja muulla arvopaperin tarjogjalla on oikeus asiakkaan
suostumuksella saada Sp-Rahastoyhtidlid tieto asiakkaan luokittelusta kysymyksessd olevan
arvopaperin osalta.

2.Hakemus tulla luokitelluksi toisessa asiakasluokassa

Asiakkaalla on oikeus hakea Sp-Rahastoyhtion tekemdn asiakasluokittelun muuttamista.
Luokittelun muuttamista koskeva hakemus on tehtdva kirjallisesti. Luokittelun muuttamisella voi
olla vaikutusta sijoittajansuojaan ja menettelytapaséddnndsten soveltamiseen.

Ammattimaista asiakasta voidaan t&mdan hakemuksesta kohdella ei-ammattimaisena
asiakkaana tai hyvaksyttédvand vastapuolena. Myds ei-ammattimaiseksi asiakkaaksi luokiteltu
asiakas voi hakemuksesta tulla kohdelluksi ammattimaisena asiakkaana. Hyvaksyttéavaksi
vastapuoleksi luokiteltu asiakas voi hakemuksesta tulla kohdelluksi ammattimaisena tai ei-
ammattimaisena asiakkaana. Sp-Rahastoyhtid harkitsee tapauskohtaisesti luokittelun
muuttamisen edellytyksia ja sitd hyvaksyyko se asiakkaan hakemuksen.

Ammattimaisella asiakkaalla on velvollisuus pyytdd ei-ammattimaisen asiakkaan kohtelua, jos
asiakas katsoo, etteisilla ole riittdvad kokemusta ja tietdmystd arvioida tai hallita palveluun tai
liketoimeen liittyvid riskejd.

3.Luokittelun vaikutukset sijoittajan suojaan

Suomen lainsdadanndn mukaan ei-ammattimaiset asiakkaat ovat Sijoittajien korvausrahaston
suojan piirissd. Rahasto korvaa sijoittajalle aiheutuneet menetykset silloin, kun rahaston j&sen ei
ole suorittanut suojan piiriin kuuluvan sijoittajan selvid ja riidattomia saatavia sopimuksen
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mukaisesti. Yhdelle sijoittajalle maksettavan korvauksen méaard on 9/10 sijoittajan yhdeltd
sijoituspalveluyritykselt@ olevan saatavan suuruudesta, kuitenkin enintédn 20 000 euroa.
Korvausrahasto ei korvaa osakekurssin laskusta tai vadristd sijoituspadtoksistd johtuvia tappioita,
joten asiakas vastaa omien sijoituspa&tdstensd seurauksista. Sijoittajien korvausrahaston suoja ei
myoskadn kata sijoitusrahasto- eik& vakuutustoimintaa.

Rahastoyhtié toimii Sijoittajien korvausrahaston jasenend. Sijoittajien korvausrahasto kattaa
t&yden valtakirjan varainhoidon yll& mainituin rajoittein, mutta ei sijoitusrahastotoimintaa eli Sp-
Rahastoyhtidon hallinnoimien sijoitusrahastojen ja erikoissijoitusrahastojen osuudenomistajat eivéat
kuulu Sijoittajien korvausrahaston suojan piiriin.

4.Luokittelun vaikutus sovellettaviin menettelytapoihin
Ei-ammattimainen asiakas

Ei-ammattimaiselle asiakkaalle on annettava ennen kirjallisen sopimuksen tekemistd sopimuksen
ehdot jariittavat tiedot Sp-Rahastoyhtidstd sekd tarjottavasta palvelusta.

Tiedot Sp-Rahastoyhtidsta

Ei-ammattimaiselle asiakkaalle annetaan soveltuvin osin seuraavia tietoja Sp-Rahastoyhtiosta:
e nimi, osoite ja muut yhteystiedot

kielet, jolla asiakas voi asioida

viestintatavat

tiedot toimiluvasta

valvovan viranomaisen nimi ja yhteystiedot

tiedot asiakkaan varoja suojaavista korvausjarjestelmistd, Sijoittajien

korvausrahastosta

o tiivistelm& Sp-Rahastoyhtidn eturistiritojen kdsittelyssé& noudattamista yleisisté
periaatteista

Tiedot tarjottavasta palvelusta

Ei-ammattimaiselle asiakkaalle on annettava soveltuvin osin seuraavia fietoja tarjottavasta
palvelusta:
yleiskuvaus palvelusta tai palvelun kohteena olevan sijoituskohteen luonteesta
kuvaus sijoituspalvelun -kohteen tyypillisistd riskeisté
ehdotetuista sijoitusstrategioista ja niiden riskeistd
toimeksiantojen toteuttamispaikoista
tietoja asiakasvarojen sailyttémisestd
tarjottavasta palvelusta aiheutuvista kuluista
palvelun johdosta toimitettavista raporteista ja niiden toimitusvdlistd ja —ajankohdasta
varallisuudenhoitopalvelun osalta on lisdksi annettava soveltuvin osin seuraavat tiedot:
o tieto asiakkaan salkkuun sisé@ltyvien sijoituskohteiden arvon
madritysmenetelmdstd ja -valista
e fieto asiakkaan salkkuun sisdltyvien sijoituskohteiden tai rahavarojen tai niiden
osan salkunhoidon mahdollisesta ulkoistamisesta
e fieto asiakkaan salkun tuoton kehityksen arvioinnissa mahdollisesti k&ytettavasta
vertailutuotosta
o tietossiitd, minkd tyyppisid rahoitusvalineitd asiakkaan salkkuun voi kuulua ja
minkd& tyyppisié liketoimia sijoituskohteilla voidaan toteuttaa, mukaan lukien
mahdolliset rajoitukset
¢ tieto salkunhoidon tavoitteista sekd salkunhoitajan harkintavaltaa ohjaavasta
riskitfasosta ja harkintavallan mahdollisista rajoituksista.

N AN =
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Asianmukdadisuuden arvioiminen

Tarjotessaan toimeksiantojen valittémistd ei-ammattimaiselle asiakkaalle palveluntarjoajan on
pyydettdvda asiakkaalta tiedot tdmdan kyseistd sijoituskohdetta tai sijoituspalvelua koskevasta
sijoituskokemuksesta ja — tiet&dmyksestd voidakseen arvioida, onko rahoitusvdaline tai palvelu
asiakkaan kannalta asianmukainen.

Asianmukaisuuden arvioimiseksi asiakkaalta on pyydettava tietoja:
o asiakkaan enfuudestaan tuntemista palvelu-, liketoimi- ja sijoituskohteiden tyypeistd
e asiakkaan sijoituskohteita koskevien liiketoimien luonteesta, volyymista ja
toteutusvdleistd
e asiakkaan koulutustasosta ja aikaisemmasta ammatista, mikdali sillé voidaan katsoa
olevan merkityst& arvioinnissa.

Mikdli Sp-Rahastoyhtié katsoo, ettei sijoituskohde tai palvelu ole asiakkaan kannalta
asianmukainen, on sddstépankin iimoitettava tastd asiakkaalle. Sp-Rahastoyhtié myods kertoo
asiakkaalle, mikdli se ei voi arvioida rahoitusvdlineen tai palvelun asianmukaisuutta asiakkaalle
siit@ syystd, ettd asiakas ei ole antanut kaikkia arvioinnin perusteeksi tarvittavia tietoja. Jos kyse on
asiakkaan aloitteesta tapahtuvasta laissa tarkoitetun yksinkertaiseen sijoituskohteen liittyvan
toimeksiannon foteuttamisesta tai valittdmisestd asianmukaisuusarviointia ei tarvitse tehda.

Soveltuvuuden arvioiminen

Tarjotessaan sijoitusneuvontaa ja varallisuudenhoitoa, Sp-Rahastoyhtidn on hankittava ennen
sijoituspalvelun tarjoamista riittévat tiedot asiakkaan taloudellisesta asemasta, kyseistd
sijoituspalvelua tai sijoituskohdetta koskevasta sijoituskokemuksesta ja -tietdmyksestd sekd
sijoitustavoitteista, jotta se voi suositella asiakkaalle soveltuvia rahoitusvélineitd tai palveluita.

Sijoituskohteen tai -palvelun soveltuvuuden arvioimiseksi Sp-Rahastoyhtion on hankittava
soveltuvin osin seuraavat tiedot:
tiedot asiakkaan taloudellisesta asemasta
e asiakkaan sa&nndllinen tulonldhde ja maard
e asiakkaan omaisuus
e asiakkaan sadnndlliset taloudelliset sitoumukset

asiakkaan sijoitustavoitteet
e asiakkaan sijoitushorisontti
e asiakkaan riskinottohalukkuus ja riskiprofiili
e asiakkaan sijoituksen tarkoitus

asiakkaan sijoituskokemus ja -tietdmys
e asiakkaan enfuudestaan funtemat palvelu-, liketoimi- ja sijoituskohdetyypit
e asiakkaan sijoituskohteita koskevien liketoimien luonne, volyymi ja toteutusvalit
e asiakkaan koulutustaso ja aikaisempi ammatti, mikdli sillé voidaan katsoa olevan
merkityst& arvioinnissa.

Sp-Rahastoyhtion tulee edelld hankkimiensa tietojen valossa arvioida, vastaako annettava
neuvo tai tarjottava palvelu asiakkaan sijoitustavoitteita, kykeneekd asiakas kantamaan
taloudellisesti mahdollisen riskin ja onko asiakkaalla tarvittava sijoituskokemus ja -tietdmys riskien
ymmartadmiseksi suositeltuun toimeen.

Jos Sp-Rahastoyhtié ei saa riittévid tietoja, se ei saa suositella asiakkaalle kyseistd sijoituspalvelua
tai rahoitusvalinetta.
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Ammattimainen asiakas

Ammattimaiselle asiakkaalle on annettava yleiskuvaus palvelun kohteena olevien
sijoituskohteiden luonteesta ja niihin liittyvistd tyypillisistd riskeistd, jos se on tarpeellista ottaen
huomioon kyseisen asiakkaan sijoituskokemus.

Soveltuvuuden arvioiminen:

Tarjotessaan sijoitusneuvontaa ja varallisuudenhoitoa, Sp-Rahastoyhtidn on hankittava ennen
sijoituspalvelun tarjoamista riittévat tiedot asiakkaan taloudellisesta asemasta sekd
sijoitustavoitteista, jotta se voi suositella asiakkaalle soveltuvia rahoitusvdlineitd tai palveluita.

Rahoitusvdlineen tai -palvelun soveltuvuuden arvioimiseksi palveluntarjoajan on hankittava
soveltuvin osin seuraavat tiedot:
tiedot asiakkaan taloudellisesta asemasta
e asiakkaan sé&nndllinen tulonldhde ja méaard
e asiakkaan omaisuus
e asiakkaan sadnndlliset taloudelliset sitoumukset

asiakkaan sijoitustavoitteet
e asiakkaan sijoitushorisontti
e asiakkaan riskinottohalukkuus ja riskiprofiili
e asiakkaan sijoituksen tarkoitus

Jos Sp-Rahastoyhtid ei saa riittdvid tietoja, se ei saa suositella asiakkaalle kyseistd sijoituspalvelua
tai rahoitusvalinettd.

Hyvaksyttava vastapuoli

Hyvaksyttava vastapuoli voi pyytdd Sp-Rahastoyhtiolta kirjallisesti, ettd sijoittajan suojaksi
tarkoitettuja menettelytapasddnndksid sovellettaisiin sen kanssa tehtaviin liiketoimiin joko yleisesti
tai yksittdisen liketoimen osalta. Sp-Rahastoyhtid harkitsee tapauskohtaisesti, suostuuko se
esiteftyyn pyyntddn. Muissa tapauksissa menettelytapasddnndkset ja sijoittajan suojaa koskevat
sGdannokset eivat sovellu hyvaksyttaviin vastapuoliin.

5. Asiakasluokat ja luokittelukriteerit

5.1. Ei-ammattimainen asiakas
Muu kuin ammattimainen asiakas tai hyvaksyttéva vastapuoli.

5.2. Ammattimainen asiakas

1. Yhteisdt

Rahoitusmarkkinoilla toimiluvan nojalla toimintaa harjoittava tai sddnnelty yhteisd! ja siihen

rinnastettava ulkomainen viranomaisvalvonnassa oleva yhteiso:

a) sijoituspalveluyritys,

b) luottolaitos,

c) rahastoyhtid, sdilytysyhteis®, vaihtoehtorahastojen hoitaja

d) kaupank&ynnist& rahoitusvdalineilld annetussa laissa tarkoitettu porssi,

e) arvopaperikeskus, keskusvastapuoli,

f)  vakuutusyhtidlaissa tarkoitettu vakuutusyhtio,

g) tyoeldkevakuutusyhtio, eldkesadtio ja elkekassa,

h) EU:n vakavaraisuusasetuksen 4 artiklan 1 kohdan 4 alakohdassa tarkoitettuja paikallisia
yrityksia

i) hyddykkeitd ja hyddykejohdannaisia omaan lukuunsa ostava ja myyva yritys,

1 Saannellyksi yhteisoksi katsotaan myos vakuutusyhdistykset.
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i) muu kuin a-i kohdassa tarkoitettu yhteisdsijoittaja?

2. Suuryritykset
Yritys, joka tayttad viimeksi padttyneeltd taydeltd ftilikaudelta laaditun tilinpddtdksen mukaan

kaksi seuraavista kolmesta vaatimuksesta:

a) taseen loppusumma on vahintddn 20 000 000 euroq,
b) likevaihto on vé@hintddn 40 000 000 euroq,

c) omat varat® ovat vahintéan 2 000 000 euroa

3. Vdliiot ja niiden yksikot

a) Suomen valtio,

b) Valtiokonttori,

c) Ahvenanmaan maakunta,

d) ulkomainen valtio ja osavaltio,

e) valtionvelkaa hoitava ulkomainen toimielin

4, Keskuspankit
a) Euroopan keskuspankki,

b) Suomen Pankki,

c) ulkomainen keskuspankki,

d) Kansainvdlinen valuuttarahasto, Maailmanpankki, Euroopan investointipankki ja niihin
rinnastettava kansainvdlinen yhteisd tai organisaatio

5. Yhteisosijoittajat
Yhteisdsijoittaja, jonka pddasiallisena toimialana on rahoitusvalineisiin sijoittaminen.

6. Asiakkaan oma hakemuksen perusteella

Edellytykset:

6.1. Asiakas hakee kirjallisesti.

6.2. Asiakas tayttad vahintddan kaksi seuraavista vaatimuksista:

a) asiagkas on fofeuttanut huomattavan suuria liiketoimia4 kyseisilld markkinoilla
keskimadrin kymmenen kertaa neljnnesvuodessa viimeksi kuluneen neljé@n vuosineljdnneksen
aikana;

b) asiakkaan sijoitussalkun arvos on yli 500 000 euroaq;

c) asiakas tydskentelee tai on tydskennellyt rahoitusalalla ammattimaisesti vahintddn
vuoden tehtavassd, joka edellyttad tietdmysta suunnitelluista liketoimista ja palveluista

6.3. Sp-Rahastoyhtid on arvioinut, ettd asiakkaalla on valmiudet tehdd itsendisid sijoituspaatoksia

ja ymmartad niihin liittyvat riskit, ja Sp-Rahastoyhtié hyvaksyy asiakkaan hakemuksen.

6.4. Sp-Rahastoyhtio iimoittaa asiakkaalle kirjallisesti, ettei asiakas kuulu kaikkien sijoituspalvelulain

10 luvun menettelytapasddnndsten suojan ja sijoittajien korvausrahaston suojan piiriin.

6.5. Asiakas iimoittaa Sp-Rahastoyhtidlle kirjallisesti olevansa fietoinen menettelytapasddnndsten

suojan ja korvausrahastosuojan menett@misestd.

5.3. Hyvdksyttava vastapuoli

1. Yhteisot
Rahoitusmarkkinoilla foimiluvan nojalla toimintaa harjoittava tai sGddnnelty yhteisdé¢ ja siihen
rinnastettava ulkomainen viranomaisvalvonnassa oleva yhteiso:

a) sijoituspalveluyritys,

b) luottolaitos,

2 Muita yhteisdsijoittajia ovat mm. erilaiset erityisrahoitusyhtict, joihin ei sovelleta luottolaitostoiminnasta annettua
lakia. Tallaisia ovat hallituksen esityksen mukaan mm. Finnvera Oyj ja Teollisen yhteistydn rahasto Oy (FINNFUND).
3 Omiin varoihin luetaan mm. osake-, osuus ja muu vastaava paaoma, ylikurssirahasto, kayvan arvon rahasto, muut
rahastot ja kertyneet voittovarat.

4 Huomattavan suuriksi liketoimiksi katsotaan vahintaan 50.000 euron suuruiset liiketoimet.

5 Sijoitussalkun arvoa laskettaessa mukaan luetaan myos kateisvarat.

6 Saannellyksi yhteisoksi katsotaan myds vakuutusyhdistykset.
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c) rahastoyhtid, sdilytysyhteisd, vaihtoehtorahastojen hoitaja

d) kaupank&ynnist& rahoitusvdlineilld annetussa laissa tarkoitettu porssi,

e) arvopaperikeskus, keskusvastapuoli,

f)  vakuutusyhtidlaissa tarkoitettu vakuutusyhtio,

g) tyoeldkevakuutusyhtio, eldkesadtio ja elGkekassa,

h) EU:n vakavaraisuusasetuksen 4 artiklan 1 kohdan 4 alakohdassa tarkoitettuja paikallisia
yrityksié

i) hyddykkeitd ja hyddykejohdannaisia omaan lukuunsa ostava ja myyva yritys,

j)  muu kuin o-i kohdassa tarkoitettu yhteisosijoittaja’

2. Suuryritykset
Yritys, joka tayttéd vimeksi paattyneeltd taydeltd filikaudelta laaditun tilinpddtdksen mukaan

kaksi seuraavista kolmesta vaatimuksesta:
a) taseen loppusumma on vahintddn 20 000 000 euroaq,
b) likevaihto on vahintéddn 40 000 000 euroq,
c) omat varat® ovat vahintédéan 2 000 000 euroa

3. Vdltiot ja niiden yksikot
a) Suomen valtio,
b) Valtiokonttori,
c) Ahvenanmaan maakunta,
d) ulkomainen valtio ja osavaltio,
e) valtionvelkaa hoitava ulkomainen toimielin

4, Keskuspankit
a) Euroopan keskuspankki,

b) Suomen Pankki,

c) ulkomainen keskuspankki,

d) Kansainvdlinen valuuttarahasto, Maailmanpankki, Euroopan investointipankki ja niihin
rinnastettava kansainvdlinen yhteisd tai organisaatio

5. Hyvaksyttdvaksi  vastapuoleksi  luokitellun — asiakkaan — hakemus — tulla  kohdelluksi
ammattimaisena asiakkaana

Edellytykset:

5.1. Edelld kohdissa 1, 3 ja 4 tarkoitettu hyvaksyttdvd vastapuoli hakee kirjallisesti

menettelytapasddnndsten soveltamista sen kanssa tehtdviin liketoimiin joko yleisesti tai yksitt&isen

liketoimen osalta.

5.2. Sp-Rahastoyhtid hyvaksyy asiakkaan hakemuksen

6. HyvaksyttGvaksi  vastapuoleksi  luokitellun —asiakkaan hakemus tulla  kohdelluksi  ei-
ammattimaisena asiakkaana

Edellytykset:

6.1. Edelld kohdissa 1,3 ja 4 tarkoitettu hyvdksyttdvd vastapuoli hakee  kirjallisesti

menefttelytapasddnndsten soveltamista sen kanssa tehtdaviin liiketoimiin joko yleisesti tai yksittdisen

liketoimen osalta.

6.2. Sp-Rahastoyhtid hyvaksyy asiakkaan hakemuksen.

6.3. Asiakkaan kohtelusta ei-ammattimaisena asiakkaana tehdddén kirjallinen sopimus josta kdy

iimi sen soveltaminen yhteen tai useampaan palveluun tai liketoimeen taikka yhteen tai useaan

erityyppiseen arvopaperiin tai liketoimeen.

7. Hakemuksesta ammattimaiseksi asiakkaaksi luokitellun yhteisdsijoittajan  hakemus tulla
kohdelluksi hyvéksyttdvand vastapuolena

7 Muita yhteisosijoittajia ovat mm. erilaiset erityisrahoitusyhtiot, joihin ei sovelleta luottolaitostoiminnasta annettua
lakia. Tallaisia ovat hallituksen esityksen mukaan mm. Finnvera Oyj ja Teollisen yhteistydn rahasto Oy (FINNFUND).
8 Omiin varoihin luetaan mm. osake-, osuus ja muu vastaava padoma, ylikurssirahasto, kayvan arvon rahasto, muut
rahastot ja kertyneet voittovarat.
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Edellytykset:
7.1. Asiakas hakee kirjallisesti.

7.2. Asiakas antaa kirjallisesti suostumuksensa siihen, ettd sitéd kohdellaan hyvaksyttévand
vastapuolena.
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